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摘要摘要摘要摘要 

澳門自博彩經營權開放後，吸引大量外來資本進駐，配合國內“自由行”政

策，經濟發展取得了空前的繁榮。然而，伴隨着經濟發展所帶來的社會矛盾同樣

與日俱增，本澳市民遂對當權者產生更多的政治訴求和挑戰。澳門社會終於在

2007 年的“五‧一”遊行期間引發了嚴重的警民衝突，這為特區政府的管治敲

起警號。特區政府即時推出多項福利性措施為當時的民憤降溫；然而，現實上澳

門特區政府在制度、以至法律等各方面的改革仍然未能追上經濟社會發展的速

度，市民對於政府制度和施政的要求仍在不斷提高。為此，澳門特區政府在制度

上採取了加強“社會諮詢”作回應，以期滿足市民大眾對政策資訊開放和政治參

與的訴求，積極推動諮詢政治、改善施政。 

 

諮詢委員會作為整個諮詢制度體系的重要組成部分，諮詢組織的強化更是社

會諮詢的重要項目之一。為此，特區政府新設立了以社區人士為主體的“分區社

區服務諮詢委員會”，並按澳門社區的不同區情，劃分成三個（北區、中區、離

島區）社區性諮詢組織。分區社區服務諮詢委員會的確立，是解決特區政府管治

危機的其中一個重要嘗試，從而加強對社區事務的治理。本研究是對諮詢組織及

其運作進行功能性的研究。透過對諮詢組織普遍具有的“政策”和“政治”兩項

功能內涵，加以梳理和整合，從而得出四項諮詢組織的功能項目，當中包含了“諮

詢功能”、“協調功能”、 “正當性功能”、 “培育功能”，並運用上述四項



 

 

 

III 

功能項目所組成的分析框架，從而對分區社區服務諮詢委員會進行檢視及分析。

研究結果顯示，經過兩年多時間的運作，分區社區服務諮詢委員會在四個功能項

目上均有所作為，特區政府施政相對取得進步；誠然，對於只運作兩年多的諮詢

組織來說，其發展的道路仍存有不少改善空間。 
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